
バスの活性化は、福山市を

今後も住み続けられる街に

するために必要不可欠だ。

車等の移動手段ではなく、

バスを選んでもらうために

私たちはバスの魅力や情報

発信を行うことでバスの

活性化を目指す。

福山市のバス状況  
広島県東部の福山市では、車依存の進行によりバス利用率が低下して
いる。現状として、利用者の少ない赤字路線はオンデマンド交通に置
き換わるなど、公共交通の不便化は進んでいる。

バス停は多くの施設から徒歩圏内にある

通勤通学以外に潜在的な需要がある

バスの運用状況の分析

潜在的な利用者を利用者にするために…

▲バス停と徒歩圏内の範囲
その中にある飲食店の分布図

位置関係

人口分布

利用機会 移動需要を発見する

潜在需要のある地域を可視化

利用機会を捉える

主要路線である
・中国バス
・井笠バス
・トモテツバス
のデータを利用

時刻表、乗り方、料金体系の分かりにくさ
が課題となっている可能性がある

バスのチュートリアル動画

バスVlog風動画

福山市ではバス活性化のため、バス路線の増便、料金１００円キャンペーンを行っている。
私たちはバスの情報の認知拡大ときっかけの創出を目指し、そのためには
動画作成が効果的であると考え、福山市、中国バスの協力を得て実際のバスを使った動画を作成した。

福山市・中国バスとの取り組み

乗車から支払、降車までの流れを動画に
することでハードルを下げ、初心者の
不安解消をする。

人目に付きやすい場所で発信
することで幅広い層にバスの
ことを知ってもらう。
また、動画はふくやまバス共
創プラットフォームで共有し、
広報での活用を予定している。

福山駅前サイネージに動画を放映

SNSに動画をアップロード

バスのチュートリアル動画

バスVlog風動画

乗車から支払、降車までの流れを動画に
することでハードルを下げ、初心者の
不安を解消する。

車や電車では見られない景色やゆったり
とした時間を押しだすことでバスにポジ
ティブなイメージ付けをする。

現在の動画の活用状況
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