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住之江区の
地域課題は？
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大阪市住之江区の地域課題とアイデア募集

新型コロナウイルス感染症がたらす様々な課題への対応
とICT利活用の促進～ふだんからの介護サービス・要援
護者の見守り支援や災害時対応へのアイデア募集～

http://park.itc.u-tokyo.ac.jp/padit/cog2020/area/kinki.html#suminoe-ku

（Challenge Open Governance 2020 より）

http://park.itc.u-tokyo.ac.jp/padit/cog2020/area/kinki.html#suminoe-ku


大阪市住之江区でヒアリングしてみました
①コロナ禍で、介護サービスが実現しにくくなっている。
感染症予防の知識も不確か、独居高齢者は年々増える中、
つながりを維持するイベントも開催できない。

②地域住民の防災知識が不足していることと、実際の災害時
の近所互助ができないため、災害対応が困難である。



大阪市住之江区でヒアリングしてみました

感染症予防
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大阪市住之江区でヒアリングしてみました

知識を伝える施策、地域のつながりを新たにつなげる施策

感染症予防
の知識不足

防災の
知識不足

地域
つながりの
薄れ



地域SNS（地図、SNS）
問題配信、正誤分析、地域通貨

コンテンツ（防災知識、感染症知識など）
イベント（配信、セミナー・イベント）
利用者（住民、独居高齢者グループなど）

コンセプト
楽しく学び 感謝でつながり 地域を再構築！
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ターゲット
大阪市においても65歳以上世帯は増加中。
住之江区では、総人口は微減ながらも65歳
以上は増加。高齢化社会が加速している。

住之江区社協の要援護者見守り事業「見守
り相談室」も対象者は年々増加。しかし同意
者は4割弱。
残り6割を増やす「新しいつながり」施策が大事。
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ターゲット
独居高齢者が1ｓｔターゲット。

住之江区の高齢者の4割が独居。

独居高齢者が学べ、独居高齢者が
地域とつながれば、皆つながれる！

高齢者

独居
高齢者

地域活動を支える人

地域全員



楽しく学び
感謝でつながる
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社協
コロナ川柳

医療・介護施設
あるある収集

コクミン
あるある収集

写真投稿

街歩きイベント

住之江区
地域カード

住之江区
ポータル

地図情報に写真や
自慢話を搭載自慢話

記事、動画

写真
場所、時間、
気分、テキスト

カード
生活、感染症、
健康、・・・

自慢話
インタビュー

配布
社協
区役所
コクミン

イベント
ワークショップ
セミナー

ＳＮＳ
広報

地域人材交流

収集イベント データ コンテンツ 活用



地域カード （プロトタイプ中）
住吉大社

朝昼晩
さっきもいたよ
転売ヤー

https://…お買い物
店出る時も
手を除菌

https://…
コロナ川柳大会

街歩きイベント
で写真撮影

薬局あるある
座談会

URL/QRコード先のWebサイトに
解説・知識・情報を搭載

カードにして、役所・介護施設・
薬局などで配布

カードを用い、感染症予防を楽し
く学ぶワークショップを開催



感謝リレー （プロトタイプ立ち上げ中）

感謝動画

インタビュー

感謝エピソード
投稿

イベント座談会

抽象的な「医療従事者」ではなく、具
体的な個人への感謝を伝え合う

感謝写真

感謝ポエム
ポイント
①

言い忘れた、言葉にしなかった、小さ
な感謝で、量を集める

ポイント
②

AさんからBさんへの感謝で、Aさんに
もBさんにも感謝ポイント！

ポイント
③

文章、写真、動画、表現方法は色々！ポイント
④



町対抗防災マッピングパーティ（企画中）

△△町独居老人
Aチーム

〇〇町4丁目
チーム〇〇町1丁目

チーム

ポイント① 町対抗、量・時間の競い合いで、参加意欲を増す

ポイント② 実際に歩くことで、災害時に使える情報を体得する

ポイント③ 災害時は近所の助け合いが必須、チーム戦でつながりをつくる

マッピングパーティ
町を５～７人のチームに分解

避難地域や危険地帯を探す

探し出す量、時間で競い合う

防災知識学習をこの後に実施する



どこにのっける？
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地域SNSイメージ
中尾将志 さん

2020/12/28

朝

□ 風景
□ 観光
□ 美味しい
□ 面白い
□ 介護
□ 防災

興
味

時
間

2020/12/21

感
謝

12,345 okini

313,987,765 okini

地域の地図

保有する感謝通貨

流通させた地域通貨
の総量

地図に出す対象期間

地図に何を出すか



地域SNSイメージ
中尾将志 さん

2021/1/14

昼

■ 風景
□ 観光
■ 美味しい
□ 面白い
■ 介護
□ 防災

興
味

時
間

2021/1/14

感
謝

12,345 okini

313,987,765 okini

地図はスケール自在

興味でチェックした写真やイベント、
店や風景の写真が表示される

この日にお出かけする用事があるから、
ついでにランチして散歩したいなぁ

選択時間帯の写真で、
よりイメージアップ

写真を選択すれば、詳細情報表示
URL/Facebookページなどのリンクも搭載



地域SNSイメージ
中尾将志 さん

2021/1/14

終日

□ 風景
□ 観光
□ 美味しい
□ 面白い
□ 介護
■ 防災

興
味

時
間

2021/1/14

感
謝

12,345 okini

313,987,765 okini

災害避難所の場所が分かる

ハザードマップとして危険
な場所が写真で見える



現状と今後
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構想から小さくプロトタイプを進めています
地域カード 該当自治体の社協、薬局、介護施設と、カードを作

成するイベントのプロトタイプを開催しながら立ち
上げ中。（薬局あるある座談会開催など）

感謝リレー 企画検討し、プロトタイプ開催に向けた準備中。
防災学習 防災学習の定着化に向けた検討支援の打診を受け、

次年度の学習実施に向けた調査方針のすり合わせ中。
地域ＳＮＳ オープンソース、オープンデータによるプロトタイ

プを開発中。

継続推進していきますので、応援お願いします！
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