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Microsoft Office User
○課題について
このイベントに限らず、市内での集客イベント全体的な課題として、売上増や顧客獲得に向けた来場者に関する情報収集ができていないこと。大まかな来場者数程度の情報しか統計を取れていないのが現状。
→解決策
そこで、まずは今回のマルシェにくる来場者に関する情報を収集できるよう、新しくデジタルツールを活用したアンケートフォーム等でのデータ収集を着手する。
マルシェを継続していきつつ、データの取得方法も改善していくことで、将来は他イベントでも実践可能なデータ取得方法の確立を目指す。
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Microsoft Office User
推進協議会を実行委員会へ修正おねがいします。
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